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報道関係各位 

 

「2023 年度 JTB サービス優秀旅館ホテル」受賞のお知らせ 

 

ルネッサンス リゾート オキナワ（沖縄県恩納村 総支配人：伊良波 清）は、JTB 協定旅館ホテ

ル連盟会員の中からお客様からの「宿泊アンケート」に基づき選定する「2023 年度サービス優秀

旅館ホテル」に選ばれました。 

 

 同賞は、JTB がお客様からの宿泊アンケート評価点とアンケート回収枚数などに基づいて、優れ

たサービスを提供している宿泊施設を表彰しています。 

毎年、大・中・小の客室規模別に選定されており、当ホテルは沖縄地区の大規模施設（ホテル）

部門において「サービス優秀ホテル」に選ばれました。同賞受賞は、6 回目となります。 

 

6 月 5 日に、京王プラザホテルにて開催された JTB 協定旅館ホテル連盟 2024 年度通常総会の席

上にて表彰が行われました。 

 

当ホテルは、1988 年 7 月に開業し、今年で 36 周年を迎えます。2020 年にはロビー、客室など

の大規模リニューアルを実施し、マリオットインターナショナルのグループとして今後より一層

サービスの向上に努めるとともに、沖縄県の観光産業に少しでも寄与できるようお客様に今まで

以上に愛されるホテルをめざしてまいります。 

 

＊ ＊ ＊ 

施設概要  

【ルネッサンス リゾート オキナワ】https://renaissance-okinawa.com 

エメラルドグリーンの海と白い砂浜が広がる全室オーシャンビューの

エンターテイメントビーチリゾート。60 種以上のマリンスポーツ、ラ

グーンに暮らすイルカとふれあうドルフィンプログラム、室内＆屋外

プール、キッズお仕事体験など、豊かな自然の中で楽しく学んで遊べ

ます。サンセット BBQ や、寿司、日本料理、琉球炭火焼、フレンチ、

鉄板焼など個性的な 9 ヶ所のレストラン＆バー、山田温泉、タラソテ

ラピーサロン、5 つのショップが揃い、子どもから大人まで上質なリ

ゾートステイをご堪能いただけます。 

 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ E-mail：kikaku@hpd-c.co.jp 

ルネッサンス リゾート オキナワ 企画広報 越田淳子 

TEL：０９８－９６４－５６８１(直通)  FAX：０９８－９６４－５３７４ 

㈱エイチピーデイコーポレーション 本社ホテル事業本部 広報：大島・谷川・袖野 

＜お客様からのお問い合わせ先＞ 

ルネッサンス リゾート オキナワ TEL:098-965-0707  〒904-0416 沖縄県国頭郡恩納村山田 3425-2 
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